
まずはアプリをダウンロード！
iPhoneの人はAppStoreから、Androidの人はGooglePlayで、
「１１０番アプリ」を検索してください。

通報をする前に・・・

スマホの画面にあるこのアイコン
をタップ！

【事前登録／変更】ボタンを
タップして、通報者情報の
事前登録をしてください。

次に、質問項目に沿って、現在の
状況を教えてください。
“必須”と書いてあるところは
必ず入力してください。

ここからは警察官との、
チャット（文字での対話）に
なります。
事件、事故の詳しい状況や、
犯人の手がかりになる情報、
詳しい発生場所などを入力
してください。

画面左下の
カメラマーク を
タップすると写真の
撮影・送信ができます。

今いる場所や現場の
状況などを詳しく
知らせたいときなどに
使うことができます。

事前登録を終えた人が、通報
するときは【接続】ボタンを
タップしてください。

はじめに、“電話番号”と
“パスワード”を入力して
ください。

・
・
・

※ 【通報する】を押したあとは、
警察から指示があるまで
アプリを終了しないでください。
間違えて［通報する］を押したときは、
チャット画面でそのことを伝えてください！

通報をする時は・・・

入力を終えたら
【回答画面へ】を
タップしてください。 ※ 撮影の前にご自身の安全を確保してください。

※ 撮影時には、シャッターの音やフラッシュの光が出ます。

新規に利用者を登録
する場合は【事前登録】
ボタンをタップ！

※ を使うことで、

通報の練習ができます。
いざというときのために、練習してみましょう！

※“パスワード“は、通報の時に
使うので忘れないでください。

チャット画面

ここに文字を入力して ！

今すぐ事前登録！

【撮影】ボタン
をタップ！

「このポストの
近くにいます。」

次に【新規登録】
ボタンをタップ！



これまで「１１０番アプリ」を活用されている方にお知らせです。
皆様からのご要望により、令和５年３月から、様々な新しい機能
を導入することができました。

⑤利用言語の拡張

従来の

・日本語

・英語

・韓国語（ハングル文字）

・中国語（簡体字）

・中国語（繁体字）

に加え、

・ポルトガル語

・スペイン語

にも対応しました。

①入力補助

郵便番号の住所変換とマ

イナンバーカードの読み取

りが可能となり、事前登録

情報の入力が簡単になり

ます。

②写真ファイル送信

その場で撮影する写真の
他、撮影済みの写真ファイ
ルも送信できるようになり
ます。

④練習通報の表示

練習モードを利用時は、

ページ上部に、『★練習中

★』と表示されますので、

安心して操作練習をする

ことができます。

※通報中は、『★110番通

報中★』と表示されます。

③ひらがな表示

ひらがな表示が可能となり、
読み書きが苦手な方でも
使いやすくなります。

１１０番通報中に接続が切

れてしまった場合などに、

警察から再開を促すSMS

を送付します。

再開要求を受けた方が再

度１１０番通報をすると、

元のチャット画面に戻るこ

とができます。

⑥再開要求

※SMSは、システムメン

テナンス連絡等にも使

用することがあります。

【対応OS】
現１１０番アプリ

iOS 9以降

Android 4.4以降

新１１０番アプリ

iOS 13以降

Android 8.0以降

※新１１０番アプリのリリース後も、現在の１１０番アプリは引き続きご利用いただけます。

★練習中★


