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東日本大震災津波以降の災害・復興等ボランティア活動の状況について 

 

第１ 東日本大震災津波におけるボランティア活動について                

１ 災害・復興等ボランティア活動者数 
  発災以降、県内で社会福祉協議会のボランティアセンターを通じて活動したボランティアの

延べ人数は、平成 28年７月 30日までに延べ 55万 5千人以上となっている。 

 
 
２ ボランティア活動の状況 

  現状としては、引っ越し等随時発生する個々のニーズへの対応や、生活支援相談員等と連携

したサロン活動など、継続的かつきめ細やかな対応が求められる生活支援型のボランティア活

動が主となっている。 
 
３ 今後の取組 

  復興までには長期間を要するものと見込まれ、ニーズの変化に対応して、地元ボランティア

を含めた継続的なボランティアの確保が必要であることから、県としても、岩手県社会福祉協

議会など関係団体によるボランティアの確保や活動の促進に向けた取組を支援していく。 
 ⇒ 被災地でのボランティア活動の企画・実施を含む「ボランティア体験 in いわて」な

ど、県社協ボランティア・市民活動センターの活動に対し県として支援している。 

（「ボランティアセンター活動費補助」により補助を行っている。） 

 

第２ 今後の災害時における円滑なボランティア活動の実施に向けた取組について      

１ 「岩手県防災ボランティア活動推進指針」の策定 

○ 県が平成 24 年２月に公表した「東日本大震災津波に係る災害対応検証報告書」及び平成

25 年３月に公表した「岩手県東日本大震災津波の記録」では、東日本大震災津波の際の災害

ボランティア活動に関して、災害ボランティアセンターの設置・運営主体である社会福祉協

議会自体の被災などによるボランティアの受入れの遅れなど、ボランティアの受入れ体制構

築に係る問題点や、行政、社会福祉協議会、ＮＰＯ等との間での連携不足など、ボランティ

ア活動のコーディネートに関する問題点が指摘されている。 
○ これらの課題を踏まえ、今後の災害に備えた取組の方向性を示し、関係機関・団体が

認識を共有して、官民協働で一層活発かつ効果的な防災ボランティア活動が展開される

よう、平成 26年３月に「岩手県防災ボランティア活動推進指針」を策定したところ。 
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 【「岩手県防災ボランティア活動推進指針」の概要】 

  ○ 東日本大震災津波における課題等を踏まえ、防災ボランティアの活動推進のための基本

的視点として「地域の受援力（ボランティアを受け入れる力）を高める取組の推進」及び

「関係機関・団体のネットワークの構築」の２点を掲げたところ。 
○ これら基本的視点に基づき、今後の取組として４つの方向性（※１）を示し、関係機関・

団体の役割を整理したもの。 
○ その方向性の具体化の１つとして、「岩手県防災ボランティア支援ネットワーク」を構

築することとし、日頃から防災ボランティアの受入れに関する役割分担や、連携・協働の

あり方を確認・協議するとともに、ネットワークとしての様々な取組を円滑に行うため、

関係機関・団体による連絡会議の設置（※２）を盛り込んだところ。 
 

（※１）４つの取組の方向性 
     ① 災害ボランティアセンターの迅速な設置及び円滑な運営に向けた取組 
     ② 行政、社会福祉協議会、日赤、NPO 等の連携・協力による効果的な支援活動に向けた取組 
     ③ 防災ボランティア活動拠点の確保・設置に向けた取組 
     ④ 要配慮者世帯の状況及び被災者ニーズの把握に向けた取組 
 

（※２）「岩手県防災ボランティア支援ネットワーク」連絡会議構成員 
     岩手県社会福祉協議会、日本赤十字社岩手県支部、NPO 法人いわて連携復興センター、 
     NPO 法人遠野まごころネット、一般社団法人 SAVE IWATE、岩手県立大学、 
     盛岡市、雫石町、大船渡市社会福祉協議会、一関市社会福祉協議会 

岩手県（地域福祉課：事務局、総合防災室、若者女性協働推進室、生活再建課） 

 

２ 「岩手県防災ボランティア活動推進指針」に基づく平成 28年度取組状況 

 (1) 連絡会議の開催（第１回：５月、第２回：平成 29年２月予定） 

 (2) 研修会の開催 

  ・ 研修会名 

    「岩手県防災ボランティア支援ネットワーク研修会（仮称）」 

  ・ 開催日 

    平成 29年２月開催予定 

 (3) 防災ボランティア活動の円滑化に向けた調査の実施 

   関係機関・団体に対し以下の調査を実施した。 

  ・ 災害ボランティアセンター設置運営のための資機材保有状況 

  ・ 防災ボランティア活動のために利用された実績のある施設（災害時の活動拠点、資

機材等の備蓄場所、防災ボランティアの宿泊場所） 

  ・ 各市町村における防災ボランティア・支援団体受入体制等状況 


