
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ファミリー、カップル、ご年配、様々な年代の方々に

元気を貰っています。調理と接客に作業は別れますが、

どちらもお客様からダイレクトに返事が返ってくると

ころが良いですね。マニュアルに沿っての作業を行うの

で難しくはありませんが、お客様それぞれの感覚が違う

ので、一人一人に寄り添った接客と
こだわりの商品をテーマにお客様に楽しい時間

を過ごしていただけたらと思っています。季節ごとにメ

ニューが変わり、試食するのが楽しみです。 

当社はファミリーレストラン「びっくりド

ンキー」を主に経営しています。食の安全性

を考え、農薬等を極力抑えた食材を使用し 

舌に美味しい 身体に美味
しい 心に美味しいをモットーに

しています。また、働く仲間の沢山の笑顔を

大事にして、お客様にとって居心地の良いお

店創りを目指しています。 

スタッフは自分自身を磨き

成長させようと取り組んでお

り、びっくりドンキー300 店以

上が参加した植栽コンテスト 

で、北上店は平成 27 年度、平

成 28 年度に全国第１位を受賞

しています。 

  

「食」という字は「人」を

「良くする」と書き、私達が大

切にしている心得です。 

お客様に届けるお料理は安心、安

全な食材を吟味し、創意工夫をプラ

スしています。 

また、ご来店いただくお客様に食

を楽しむ時間をお届けしています。 

代表者メッセージ 

(株)エフメート びっくりドンキー北上店 

常務取締役 

高橋 文子 

  [盛り付けの様子] 

 

 

〔植栽コンテスト第１位〕 

 
〔ホールスタッフ〕 

 

北上市北鬼柳 19-19 

金属加工  樹脂成型  表面処理  設計・組込み  その他    ○ 

〔配膳準備の様子〕 

 

先輩から一言 

こんな仕事をしています 

こんな職場です 

廣沼 樺音 

【北上翔南高等学校出身】 

 

 

 

（顔写真） 

 

 

 

（顔写真） 

 

 の写真 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 企業情報 

 業務内容 

会社名   株式会社エフメート 

所在地   （本部）北上市村崎野 14-470-25 

（店舗）びっくりドンキー北上店 

北上市北鬼柳 19-19 

ＴＥＬ   0197-66-5609 ＦＡＸ 0197-66-5733 

代表者    代表取締役 高橋 弘三 

資本金  １０００万円 

従業員数 男性１３名 女性５５名 

他の店舗 びっくりドンキー花巻店 

 

ファミリーレストラン（びっくりドンキー）のフラ

ンチャイズ経営を主とした総合経営を行ってい

ます。 

 

【ホール業務】 

お客様の席への誘導、オーダー、料理や飲

み物の配膳、開店前の準備（清掃等）、閉店後

の片づけ、レジ操作などを行います。 

 

 

 

 

 

 

 

          

  

【キッチン】 

調理、食器洗い、開店前の準備、閉店後の

片づけなどを行います。 

 

・勤務時間９：３０～２２：３０（シフト制） 

・社員割引（３割引）や家族割引（毎月２回２割

引） 

・女性の育児休業制度（取得実績有） 

 

びっくりドンキーの経営元主催のフランチャイズ
セミナーへの参加支援を行い、スキルアップを図
っています。 

① 新入社員セミナー 

 (入社半年以上ﾎｰﾙ・ｷｯﾁﾝ経験者) 

② サービストレーナー育成セミナー 

 (接客ｻｰﾋﾞｽの技術向上を希望の方) 

③ 新任店長ライセンスセミナー(①受講後 1 年
以上継続勤務、食品衛生・防火管理取得) 

毎年、高卒５名程度募集しており、 

・平成２８年３月卒・・・1 名(高卒)採用 

・平成２９年３月卒・・・４名（高卒）採用 

・平成３０年３月卒・・・４名（高卒）採用 

の採用実績があります。 

 

 

（会社外観写真） 

職場環境等 

キャリア形成 

採用状況 

2020.2 


