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新型コロナ感染症対策に係る問い合わせ窓口一覧        R2.5.18 現在  

項 目 業務内容 局担当 電話番号（内線） 本庁担当ほか 電話番号（内線） 

医療保健福祉関

係 

コールセンターに関すること。 症状がある場合                              651－3175 

一般相談                                    629－6085 

聴覚障がい者等に対応する FAX 相談   【FAX】626－0837 

こころの相談に関すること。 県央保健所保健課 

精神・難病チーム 

629－6574（6574） 障がい保健福祉課 629－5450（5450） 

精神保健福祉センター 622－6955 

医療機関への支援に関するこ

と。 

県央保健所医療介護課 629－6566（6566） 医療政策室 629－5472（5488） 

感染症予防策に関すること。 

（PCR 検査に係ることを含

む。） 

県央保健所  

帰国者・接触者相談セン

ター 

629－6562（6562） 

休日・夜間は医療政策室

651-3175 へ 

医療政策室 629－5472（5488） 

介護・高齢者福祉に関するこ

と。 

保健福祉環境部医療介

護課 

629－6566（6566） 長寿社会課 629－5432（5432） 

【高齢者】 

629－5435（5435） 

【介護】 

身体障がい・知的障がいに関す

ること。 

保健福祉環境部福祉課 629－6568（6568） 障がい保健福祉課 629－5448（5448） 

難病に関すること。 県央保健所保健課 

精神・難病チーム 

629－6574（6574） 健康国保課 629－5468（5468） 

小児慢性特定疾患に関するこ

と。 

県央保健所保健課 

健康・感染症チーム 

629－6562（6562） 子ども子育て支援室 629－5456（5456） 

児童の養育支援に関すること。 保健福祉環境部福祉課 629－6567（6567） 

 

福祉総合相談センター 629－9604 
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項 目 業務内容 局担当 電話番号（内線） 本庁担当ほか 電話番号（内線） 

住民の生活関係 生活福祉資金に関すること。 保健福祉環境部保護課 629－6580（6580） 地域福祉課 629－5425（5424） 

岩手県社会福祉協議会 637－4466 

母子寡婦福祉資金に関するこ

と。 

保健福祉環境部福祉課 629－6567（6567） 子ども子育て支援室 629－5456 (5456) 

生活保護に関すること。 保健福祉環境部保護課 629－6580（6580） 地域福祉課 629－5425（5424） 

旅館業法に関すること 保健福祉環境部環境衛

生課 

629－6583（6583） 県民くらしの安全課 629-5360（5360） 

電話や情報通信機器を用いた

診療や服薬指導等に関するこ

と 

保健福祉環境部環境衛

生課 

629－6588（6588） 健康国保課 629-5467（5467） 

雇用保険・雇用条件に関するこ

と。 

経営企画部産業振興室 629－6514（6514） 定住推進・雇用労働室 629－5581（5591） 

住まい（公営住宅）の確保に関

すること。 

土木部管理課 629－6632（6632） 建築住宅課 629－5931（5931） 

消費者相談に関すること。 経営企画部企画推進課 629－6670（6670） 県民生活センター 624－2586（7014） 

事業者支援関係 中小企業に対する支援に関す

ること。 

経営企画部産業振興室 629－6514（6514） 経営支援課 629－5542（5542） 

観光事業者に対する支援に関

すること。 

経営企画部産業振興室 629－6512（6512） 観光・プロモーション推

進室 

629－5573（5573） 

雇用助成に関すること。 経営企画部産業振興室 629－6516（6516） 定住推進・雇用労働室 629－5591（5591） 

農林業関係 

 

 

 

農業者の経営再建に関するこ

と。 

農政部農業振興室 629－6597（6597） 団体指導課 629－5697（5697） 

農業における感染症対策に関

すること。 

農政部農業振興室 629－6600（6600） 農業振興課 629－5641（5641） 
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項 目 業務内容 局担当 電話番号（内線） 本庁担当ほか 電話番号（内線） 

農林業関係 畜産農家への支援に関するこ

と。 

農政部農業振興室 629－6603（6603） 畜産課 629－5721（5721） 

森林所有者、林業事業体等への

支援に関すること。 

林務部林業振興課 629－6611（6611） 森林整備課 629－5781（5781） 

木材加工事業体等への支援に

関すること。 

林務部林業振興課 629－6611（6611） 林業振興課 629－5775（5775） 

教育関係 高校の授業料に関すること。   学校教育課（公立） 629－6140（6140） 

学事振興課（私立） 629－5042（5042） 

授業料以外の経済的支援に関

すること。 

盛岡教育事務所 629－6740（6740） 教育企画室（公立） 629－6109（6109） 

学事振興課（私立） 629－5042（5042） 

学校教育全般に関すること。 盛岡教育事務所 629－6740（6740） 

【義務教育】 

学校教育課 629－6140（6140） 

【高校教育】 

629－6138（6138） 

【義務教育】 

その他 

 

公共交通に関すること。 経営企画部企画推進課 629－6510（6510） 交通政策室 629－5204（5204） 

文化関係団体への支援に関す

ること。 

経営企画部企画推進課 629－6510（6510） 文化振興課 629－6288 (6288) 

スポーツ関係団体への支援に

関すること。 

経営企画部企画推進課 629－6510（6510） スポーツ振興課 629－6495 (6495) 

建設業への支援に関すること。 土木部管理課 629－6656（6656） 建設技術振興課 629－5954（5954） 

県税に関すること。 

・申告・納付期限の延長 

・県税の猶予制度 

県税部 629－6533（6533） 税務課 629-5261（5261） 

 


