第３節　初動期におけるこころのケア活動

災害時こころのケア活動の概要
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こころのケア対策会議（48時間以内）


（岩手県主宰）








対策方針





こころのケア対策班（岩手県、岩手県精神保健福祉センター共同運営）


　　　①岩手県障がい保健福祉課　　　　　　　　　　②岩手県精神保健福祉センター





現地への指示、報道対応、連絡調整、


国及び他自治体からのこころのケアチーム受け入れ窓口等








こころのケア対策班事務局設置、


こころのケアチームの派遣及び支援、保健所支援等





・被災地からの救急入院








・傾聴による不安軽減


・正しい知識の提供


・チーム等の支援情報





・被災住民への相談・診察


・現地援助者への教育・研修


・被災精神科病院への支援


・啓発普及、情報提供等








被災住民





こころのケアホットライン





こころのケアチーム





精神科医療の確保





　報告





・情報提供


・「災害時こころのケアマニュアル配布」


（岩手県保健福祉部編）








指示・連絡





　報告





派遣





情報収集・分析、情報提供





後方支援





連絡調整





ネットワーク構築


（電子メールなど）





情報収集センター
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